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Bürgerdienste, 
Ausbildungsförderung 
und Personal

Im Ausschuss für Bürgerdienste, Personal- und Aus-
bildungsförderung wie auch in der Bezirksverordne-
tenversammlung setzen wir Sozialdemokratinnen 
und Sozialdemokraten uns für Ihre Belange ein!

Die Benennung des Ausschusses zeigt das Aufga-
benfeld. Der Ausschuss leistet eine begleitende 
Kontrolle des Bezirksamtes und seiner Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter. Im Ausschuss werden 
sachbezogene Anträge eingebracht, die dann der 
Bezirksverordnetenversammlung zur Abstimmung 
zugeleitet werden.

Themenbeispiele der laufenden Legislatur-
periode, die uns besonders wichtig sind:

kundenfreundliche Öffnungszeiten und guter Ser-
vice in den Bürgerämtern.

Qualifikation der Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter, um eine schnelle und freundliche Bedienung 
zu gewährleisten. 

wir Sozialdemokratinnen und Sozialdemokraten 
setzen uns dafür ein, dass ein Ausbildungskor-
ridor für Neueinstellungen geschaffen wird. Die 
Übernahmen der Auszubildenden nach erfolgter 
Ausbildung muss sichergestellt werden.

die Qualität und der Service unserer Standesämter
weiter zu verbessern.

die Einführung des „digitalen Bezirksamtes“ mit 
ergänzenden Möglichkeiten der Kontaktaufnahme
durch die Bürgerinnen und Bürger über das Inter-
net.

die Weiterentwicklung der Einbürgerungen.

die Qualität und der Service von Bafög- und Woh-
nungsamt weiter zu verbessern.

uns Sozialdemokratinnen und Sozialdemokraten 
ist gelungen für die Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter der Bezirksämter Pausen- und Sozialräume 
zur Verfügung zu stellen. 

Ein kleiner Auszug sozialdemokratischer 
Ziele in Charlottenburg-Wilmersdorf:

die Verwaltung muss für die Bürgerinnen und 
Bürger da sein.

der Service muss bürgernah und bürgerfreund-
lich erfolgen.

kompetente, freundliche Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter sollen das Aushängeschild für unse-
ren Bezirk sein.

Aufstockung des Personals durch Neueinstellun-
gen.

Seniorinnen und Senioren sowie Bürgerinnen 
und Bürger mit Behinderungen muss der Zu-
gang zu allen Leistungen barrierefrei ermöglicht 
werden.

die Bezahlung der Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter muss kurzfristig wieder nach einem 
bundesüblichen Tarifvertrag erfolgen.

Ihre Fragen und Anregungen nehmen wir jederzeit 
gerne entgegen!


